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Tu tarjeta de ayuda para la tele

Solo pulsa OK.
Tu familia puede ayudarte con la tele, incluso desde lejos.

Tu familiar de ayuda
Nombre: Teléfono:

Los botones de tu mando
OK: el botón redondo en el centro de las
flechas. En algunos mandos pone «OK»,
«Select» o «Enter», o no pone nada. Siempre
es el botón del medio.

Atrás: casi siempre una flecha curva.

Inicio: una casita.

¿No estás seguro? Pide a tu familia que te
señale el botón OK de tu mando y le pegue una pegatina.

Mando de Amazon Fire TV: un anillo redondo. El botón del medio
es OK.

Mando de Google TV: un anillo redondo. El botón del medio es OK.

Otros mandos de Android TV (Sony, TCL, Philips y otros): en el
botón del medio puede poner «OK» o «Enter».

Cuando tu familia pide ayudarte
Aparece un cuadro en la tele. Dice “Help request” (petición de ayuda).
Ves el nombre y la foto de tu familiar.

Pregunta: “Allow [name] to see and control this TV?” (¿Permitir que
[nombre] vea y maneje esta tele?).

El botón verde “Allow” (permitir) ya está elegido. Solo pulsa OK.

¿Ahora no? Ve a “Decline” (rechazar) y pulsa OK. O simplemente
espera. El cuadro se cierra solo en más o menos un minuto y no pasa
nada.

Después la tele puede mostrar un segundo cuadro. Elige “Start now”
(empezar ahora) y pulsa OK.

Si ese cuadro también ofrece “Always” (siempre), puedes elegirlo. Así
la tele no volverá a hacer esa segunda pregunta.



Cuando tu familia te enseña su cámara
La tele pregunta: “Allow [name] to cast their camera to this TV?”
(¿Permitir que [nombre] muestre su cámara en esta tele?).

Elige “Allow” (permitir) y pulsa OK.

Para parar el vídeo, pulsa Atrás.

Mensajes
Un mensaje de tu familia aparece en la tele.

Léelo. Luego pulsa OK. Eso significa “I’ve seen it” (ya lo he visto).

Uno importante dice “Urgent message” (mensaje urgente).

Recordatorios
Un recordatorio aparece en la tele. Dice “Reminder from your
family” (recordatorio de tu familia).

Pulsa OK. Eso significa “I’ve seen it” (ya lo he visto).

Pulsa Atrás para verlo otra vez más tarde. Eso significa “Remind me
in 5 min” (recuérdamelo en 5 minutos).

Algunos recordatorios tienen un botón “Play” (reproducir). Elígelo
para oír o ver el mensaje de tu familia.

Cuando necesitas ayuda
En la tele, busca la aplicación “Tadu Remote” en la fila de aplicaciones
y ábrela.

Pulsa “Call for help” (pedir ayuda). O, dentro de la aplicación, mantén
pulsado OK dos segundos.

Tu familia se entera enseguida. La tele dice “Help request sent to
your family” (petición de ayuda enviada a tu familia).

Si tienes dudas, pulsa OK.

Nunca se graba nada.
Esta tele siempre te pregunta primero, cada vez.

Tu familia solo puede ver la pantalla después de que pulses “Allow”
(permitir).

Nada de tu pantalla se graba ni se guarda nunca.
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